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様式 5（富士宮市様式）

シズケア＊かけはし（救急かけはし）
説明書

「シズケア＊かけはし」は、一般社団法人静岡県医師会が運営する地域包括ケア情報システムです。「救急か

けはし」は、「シズケア＊かけはし」の機能のひとつで、事前に登録した緊急連絡先やかかりつけ医療機関等が救

急搬送時に役立ちます。

患者・利用者および登録希望者（以下、対象者）の医療・介護・福祉サービスの提供や救急搬送時等に、「シズ

ケア＊かけはし」を利用し対象者の個人情報等を共有することに、以下の主旨をご理解いただいた上で同意いた

だきますよう申し上げます。

対象者に適切な医療・介護・福祉サービス等を受けていただくことを運用目的としています

連携する関係機関が、「シズケア＊かけはし」を利用して対象者の情報を共有し、より円滑に安全で適切な医

療・介護・福祉サービス等を行うことで地域包括ケア*１の推進を図ることを目的としたものです。

個人情報の安全を確保しています

• 「シズケア＊かけはし」で情報共有できるのは、対象者に関わる機関（救急搬送時には消防本部を含む）に

限られます。対象者に関わりのない者から「シズケア＊かけはし」への不正な侵入に対して厳格に情報を

保護しています。

• 対象者が情報共有を希望しない機関とは情報共有をいたしませんのでお申しつけください。

• 同意後、対象者の住所や電話番号、緊急連絡先などに変更がありましたら下記へお申し出ください。

• 個人情報の取り扱いについてご不明な点などがありましたら、下記へお問い合わせください。

同意を取りやめたいとき

• この同意は対象者の意思によっていつでも取りやめることができます。取りやめる場合は富士宮市役所高

齢介護支援課へお申し出ください。同意撤回書を記入していただきます。

• 対象者の状態により、同意撤回書がなくても取り扱いをやめることがあります。

シズケア＊かけはし への参加は対象者の自由な意思です

「シズケア＊かけはし」は、システムの目的と安全性等に同意いただいた対象者にのみ利用します。同意いた

だかなかった場合や同意を取りやめても、その後の診療や各サービスに何ら不利益を被ることはありません。

＜お問い合わせ先＞ 富士宮市役所 高齢介護支援課 連絡先：0544-22-1591

*１ 医療や介護が必要な状態になっても、可能な限り、住み慣れた地域でその有する能力に応じ自立した生活を続けることができる

よう、医療・介護・予防・住まい・生活支援が包括的に確保される、という考え方です。

*２ シズケア＊かけはし は、厚生労働省「医療情報システムの安全管理に関するガイドライン」および経済産業省・総務省「医療情

報を取り扱う情報システム・サービスの提供事業者における安全管理ガイドライン」に基づいています。


